Procédure a suivre dans Outlook, suite a la migration des boites courriel partagées :
Fenétre de demande de mot de passe

Aprés la migration de vos boites partagées ou au prochain redémarrage d’Outlook, il est possible que vous
obteniez une fenétre demandant d’inscrire une adresse courriel et le mot de passe pour accéder a
chacune des boites Outlook que vous avez. Une fenétre sera affichée par boite courriel partagée.

Sivous avez plusieurs boites dans votre Outlook, il est possible que vous deviez faire I’opération plusieurs
fois.

Il est important de vous assurer que le code utilisateur que vous inscrirez soit votre adresse courriel
(prenom.nom@etsmtl.ca) et pas I’adresse courriel de la boite partagée.

Chaoisir la procédure en fonction de la fenétre que vous obtenez :

A. Fenétre ol vous pouvez modifier I’adresse courriel et le mot de passe :

Adresse de la

Microsoft Outlook boite par‘tagée
Connexion 3 test.shared@etsmtl.ca

Doit étre modifiée par

[ prenom.nom@etsmil.ca .
votre adresse courriel

A ..

Mémoriser ces informations

Votre mot de passe
habituel

Ne pas oublier
de cocher!

B. Fenétre ou vous ne pouvez pas modifier I’adresse courriel:

Vérifier si I'adresse courriel affichée juste au-dessus du mot de passe correspond a votre adresse
habituelle (composé de votre prénom.nom@etsmtl.ca). Si ce n’est pas le cas, vous devrez la
changer avant d’entrer votre mot de passe. Suivez les étapes ci-aprés :

Sécurité Windows

Adresse de |a boite
Microsoft Outlook BeCspes

G ion & test.sh
Ce n'est pas votre
test.shared@etsmtl.ca adresse courriel
Vous devez choisir
D Mémoriser ces informations “Plus d'options™

Plus d'options
0K


mailto:prenom.nom@etsmtl.ca
mailto:pr%C3%A9nom.nom@etsmtl.ca

Sécurité Windows
= Adresse de la boite
Microsoft Outlook g

Connexion a test.shared@etsmtl.ca

Doit étre votre adresse
courriel

prenom.nom@etsmtl.ca

Votre mot de passe
habituel

Domaine : etsmtl.ca

¥4 Mémoriser ces informations

4

Ne pas oublier
de cocher ! ) Sélectionner "Utiliser
un autre compte”

Plus d'options

C. Fenétre d’authentification ETS sur page web:

Le génie pour l'industrie

Placer votre adresse
courriel et votre mot
de passe

Connexion avec votre ad

‘ prenom.nom@etsmtl.ca

Pt
o~

‘ Votre mot de passe

Se connecter

Mot de passe oublié ?

Accueil  Aide pour se connecter

Si le probléme persiste (demande de mot de passe a répétition), faire une demande au GUS ou bien
pour les urgences, contacter le 7979.


https://gus.etsmtl.ca/c2atom/portal#/portal-request-form/714d9e14-bc17-47b8-a0e6-e154184ecbc2
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